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Violencia en la familia

ASOCIACION MEXICANA CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES, A.C

COVAC realiz6 durante el mes de octubre de 1995 una encuesta de opinidon publica sobre
la incidencia de violencia en la familia. Esta encuesta se llevé a cabo en las zonas urbanas
del Distrito Federal y en 9 ciudades de los siguientes esta-dos de la republica: Baja
California, Chihuahua, Michoacan, Colima, Jalisco, Veracruz, Chiapas, Oaxaca y Yucatan.
El objetivo general fue enterarnos del conocimiento y actitudes de los ciudadanos acerca
del tema de la violencia intrafamiliar, mostrando los resultados de sus respuestas en grafi-
cas y tablas elaboradas tanto a nivel nacional y por ciudades como por clase social, edad,
sexo, nivel educacional y actividad que realizan los entrevistados.

Los objetivos especificos fueron: investigar el grado de incidencia y el tipo de
violencia dentro las familias mexicanas; las caracteristicas de las personas que han sufrido
algun tipo de violencia; determinar en qué grado los ciudadanos relacionan la violencia
intrafamiliar con un delito que debe ser castigado; conocer la informacion que posee la
poblacion con respecto a la legislacion existente y a las autoridades encargadas de impartir
justicia; enterarnos de cudles son los mayores obstaculos considerados por los
entrevistados para frenar la conducta violenta entre los miembros de una familia, asi como
sus sugerencias para erradicar el problema.

Se utilizé el método de la entre-vista personal casa por casa, con un instrumento
multiple que permiti6 inducir las preguntas desde la percepcion del tema hasta la vivencia
cotidiana de los ciudadanos entrevistados. Dentro de cada familia se hicieron preguntas
generales que fue-ron derivando hacia lo personal durante la entrevista. No se pregunto el
tipo de parentesco, pero fue requisito que la persona entrevistada perteneciera
consanguineamente a esa familia.

Algunas preguntas fueron abiertas y con respuestas precodificadas, y aqui es muy
importante resaltar que debido a la anterior condicion de pregunta abierta, los entrevistados
tuvieron la oportunidad de dar més de una respuesta a una sola pregunta, ya que cada
persona percibe la violencia de varias maneras, lo que da lugar a que en esos casos los
porcentajes no sumen exactamente 100%. Durante el proceso de la entrevista se intentd
indagar si los entrevistados relacionan su concepto de maltrato intrafamiliar con el de
violencia.

La muestra consistio en 3,300 entrevistas, con hombres y mujeres (50%
respectivamente) de 18 a 65 afos, de los diferentes niveles educacionales y
socioeconomicos (AB recursos altos -16.66% del total de entrevistas—, C medianos
recursos 33.34%— y DE bajos recursos, 50%).

A través de un muestreo probabilistico y estratificado se sortearon, mediante una
lista de numeros aleatorios, una serie de manzanas del mapa numerado de las siguientes
ciudades del pais, distribuyendo el nimero de entrevistas como se muestra en el cuadro de
esta pagina.

La COVAC, convencida de que la erradicacion de la violencia al interior de las
familias es una condicidén necesaria para el desarrollo de este pais y, consciente al mismo
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tiempo, de la necesidad de informacion sobre el tema, pondra en circulacion proxima-
mente los resultados de los datos mas significativos de esta encuesta, publicando mas del
50% del total de graficas y tablas que muestran las respuestas de los entrevistados, con el
deseo de que sea de utilidad para todos los que, como nosotras, estén trabajando en esta
importante tarea. A manera de resumen, presentamos aqui los siguientes datos:

Los nifios (61.2%) son mencionados como los miembros de la familia que sufren
con mayor frecuencia el maltrato fisico o mental, seguidos por las madres (20.9%) y las
demas mujeres de la familia (9.7%), entre quienes se encuentran las hijas, cufiadas, primas,
etcétera.

El maltrato en sus manifestaciones fisicas y menta-les hacia los nifios y nifas de la
familia se presenta fuerte-mente en forma verbal (80%) a través de: gritos (62%),
desprecios (21%), insultos/groserias (20%) y amenazas de golpes (12%). En forma
corporal (82%) se presenta a través de golpes en el cuerpo (53%), Violacion sexual (21%),
golpes en la cara (19%) asi como cachetadas y golpes en la boca (20%).

Con respecto a las mujeres, las manifestaciones de violencia son mas frecuentes en
forma fisica (81%) golpes en el cuerpo (42%), violacion sexual (32%), golpes en la cara
(28%) y limitacion en el gasto (17%). En forma verbal (76%) el maltrato hacia las mujeres
se da a través de gritos (42%) e insultos y groserias (23%), que se presentan como ofensas
sobre el cuerpo y sobre la familia, amenazas de diversa indole como de divorcio, golpes, y
hasta de muerte en algunos casos.

Por ciudades, en Tijuana 92% de las personas entrevistadas reconocen que los nifios
sufren con mayor frecuencia la violencia, mientras que en Oaxaca y en Mérida las
respuestas muestran porcentajes menores de incidencia (70%); asimismo, se menciona a las
madres como los miembros mas frecuentemente maltratados en Guadalajara (46%),
Colima (45%) y Morelia (35%).

Ante esta situacion casi la totalidad de los entrevistados (96%) consideran que el
maltrato, tanto fisico como mental, es una conducta violenta, por-que: "la violencia es
maltrato (16%),no se debe de tratar con golpes a nadie en la familia (96%), por ignorancia
(8%), por falta de dinero (7%)".

Las lesiones fisicas producidas por conductas violentas son del mismo tipo para las
diversas personas maltratadas en la familia (generalmente las mujeres y los nifios) y en su
mayoria se trata de heridas (58%), cicatrices (33%), lesiones fisicas permanentes (28%) y
fracturas (20%). Existen casos mas graves donde se provocan dafios mayores como abortos
(21%), y pérdida de miembros discapacidades, sobre todo en los bebés.

7 de cada 10 participantes consideran que el maltrato fisico es muy frecuente, tanto
hacia las madres (3.73 puntos en escala de 5 puntos) como hacia los nifios (3.72 puntos en
la misma escala). Al relacionar la frecuencia de esta forma de maltrato con el tipo de
lesiones, mas del 70% de los entrevistados califica como graves los dafios fisicos
ocasionados.

Al hablar de las lesiones psicoldgicas producidas por conductas violentas, las res-
puestas también muestran que los dafios por maltrato emocional son del mismo tipo para
cualquier miembro maltratado en la familia, y que al igual que en el caso de lesiones
fisicas, general-mente son las mujeres y los nifios. Estas lesiones son descritas por los
entrevista-dos como traumas (67%), resentimientos/odios (61%) y depresiones (41%). Al
igual que en el punto anterior, 7 de cada 10 encuesta-dos consideran que los dafios
psicoldgicos son muy frecuentes, tanto hacia las madres (3.81 puntos), como a los nifios
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(3.78 puntos). Por la magnitud de los traumas mencionados por los participantes, y al
relacionar éstos con su frecuencia, 80% considera que los dafnos son graves.

El impacto social provocado por el maltrato intrafamiliar se refleja en altos indices
de desintegracion familiar a través de: divorcio (42%), la separacion de la pareja (38%) y la
desuniéon familiar (36%). Estas consecuencias negativas son consideradas por los
participantes también como muy frecuentes (73%) y graves (79%).

21% de las personas entrevistadas tiene conocimiento de alguna persona que fue
maltratada durante los Ultimos 6 meses, existiendo diferencias significativas entre las
ciudades donde se respondio la pregunta. Sin embargo, a una pregunta mas directa, 35%
del total de entrevistados reconoci6 que, durante ese lapso de 6 meses, existid en su propia
familia algin problema de violencia.

74% de las personas mal-tratadas son mujeres, de las cuales 68% se encuentra entre
los 13 y 34 afios de edad. 52% de ellas son madres, 30% hijas y 20% ocupan otras
posiciones dentro de la familia. Por otro lado, 26% de las personas maltratadas en los
ultimos 6 meses son hombres, 71% de ellos esta entre los 5 y 24 afios de edad, 56% entre 9
y 24 afios, y los mas violenta-dos (21%) entre 13 y 17 afios. 69% son hijos, 12% nadres v
14% otros hombresotros casos fue por ignorancia o por el temor a que el agresor fuera
encarcelado.

83% de los encuestados esta de acuerdo en que, si es necesario, se debe separar
temporal (49%) o definitiva-mente (34%) de la familia al agresor, sobre todo cuando existe
un alto y frecuente nivel de violencia. 73% considera que un familiar que llegue a un
extremo de violencia contra otro amerita ser encarcelado porque: es necesario un
escarmiento (29%), para que no contintie haciendo mas dafio (10%) y, para que entienda y
se rehabilite (19%).

9 de cada 10 entrevistade la familia.

Entre las mujeres maltratadas, 80% recibieron gritos, insultos y amenazas de todo
tipo; la mayoria recibid gol-pes que van desde cachetadas y gol-pes en la cabeza hasta
quemaduras con cigarros. 10% de ellas fueron violadas sexualmente y 6% tuvieron abortos.

En general, del 85% de las personas maltratadas 33% sufrio heridas, 17% lesiones
fisicas permanentes, 2% discapacidades; 7% de los hombres tuvo lesiones cerebrales, 6%
alguna fractura y 19% tiene cicatrices visibles. 41% (de ambos sexos) qued6 con traumas
psicologicos, 35% de las mujeres reporta padecer depresiones, 41% sufre odios y
resentimientos, 28% miedos y angustias, drogadiccion, alcoholismo o tendencia al suicidio.
Respecto a quién maltraté mas en la familia, 69% de las mujeres fueron maltratadas por el
padre y 10% por la madre, mientras que 31% de los hombres lo fueron por la madre y 46%
por el padre.

Unicamente en 20% de los casos sefialados se present6 alguna denuncia ante las
autoridades. 50% de ellas se presentaron ante el Ministerio Publico, 11% ante la policia
judicial y 7% ante el DIF. Existen diferencias significativas por ciudades respecto a las
autoridades ante quienes se denuncio.

46% de las demandas tuvo éxito porque: en 31% de los casos se encarceld al
agresor, en 26% se le puso a disposicion de un juzgado, y en 21% hubo separacion de la
pareja o algun cambio en la conducta del agresor.

35% de las demandas no tuvo éxito porque en 60% de los casos (del 35% antes
mencionado) las autoridades no le prestaron atencion a la denuncia.

Quienes no denunciaron dijeron que no lo hicieron porque: 43% tenia miedo a ser
golpeado o a provocar mayor violencia, 15% porque prefiri6 mantener la relacion de
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pareja, y endos estdn de acuerdo en acudir ante alguna autoridad en caso de necesitar
orientacidon o proteccion legal. Frente a esta necesidad, 23% menciona al Ministerio
Publico, 17% a la Comision de Derechos Humanos, 15% al DIF, 13% a la delegacion
municipal, 9% a la policia auxiliar, 9% a la policia judicial y 7% al juez familiar.

94% de los entrevistados considera que deberian existir albergues donde pudieran
acudir las mujeres y/o sus

hijos maltratados. La atencidon que consideran se deberia dar en estos albergues es
principalmente psicolégica (61%), terapia familiar (13%), terapia individual y consejos
(20%). En segun-do lugar, mencionan la necesidad de recibir atencion médica (29%),
hospedaje (20%), ayuda econoémica (15%), apoyo (9%) y orientacion legal (13%).

Aunque no existe en el pais ninguna legislacién especifica contra la violencia
intrafamiliar, 54% de los entrevistados sabe de la existencia, en sus ciudades, de algin
mecanismo legal para enfrentar el problema.

Por ultimo, los mayores obstaculos para acabar con la violencia en la familia son,
segun los entrevistados: la falta de preparacion, educacion e informacion (31%), la falta de
didlogo en la familia (14%), el alcoholismo/la droga-diccion (8%) y la negligencia aunada
a la corrupcion de las autoridades encargadas de impartir justicia (11%).

Esta encuesta consta en su totalidad de 80 graficas y 69 tablas que se encuentran
disponibles para su consul-ta en el Centro de Documentacion de COVAC

La Asociacion Mexicana Contra la Violencia hacia las Mujeres, A.C. (COVAC), es
un Organismo no Gubernamental, sin fines de lucro, conformado en 1984, con domicilio
en Mitla 145, Colonia Narvarte, Delegacion Benito Juarez, DF, CP 03020. Teléfonos 5-19-
31-45, Fax 5-38-98-01 R.F.C. AMV- 880304-CQ7

Representante Legal: M.en C. Patricia Duarte Sanchez.

Su objetivo principal como organizacion, es el constatar que la violencia de género
es un fendémeno de amplias dimensiones en nuestro pais, que crece dia con dia. Por lo
anterior, se constituyd como un espacio alternativo de atencion y difusion dirigido a la
sociedad civil, que por los afios 80 no contaba con espacios de asistencia para este tipo de
conflictos. A través de su linea de accion contribuye al trabajo por erradicar el fendémeno
de la violencia contra mujeres y niflos, de manera integral.

Los ejes tematicos son la lucha contra la violencia a la integridad sexual de las
mujeres, el mal-trato doméstico y el abuso sexual a menores. Su trabajo consiste,
principalmente, en la capacitacion, investigacion, difusion, atencion directa a victimas y
cabildeo de todas aquellas reformas a las leyes vigentes abocadas a la violencia, tanto
sexual como intrafamiliar.

Se han elaborado proyectos en base a la informacion obtenida por las diversas areas
que con-forman la Asociacion, asi como de diferentes sectores sociales, para contribuir a
una mejor comprension de la problemadtica de violencia sexual e intrafamiliar, que a su vez
genere pro-

puestas de politicas publicas que incrementen la calidad de los servicios que brinda
el Estado. Se han realizado 22 proyectos y actualmente se encuentran en operacion otros 7,
con fondos de fuentes financiadoras nacionales e internacionales, tanto gubernamentales
como privadas.
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COVAC cuenta con 7 publicaciones que recopilan su experiencia, ademas de
innumerables articulos y ponencias presentados en diversas revistas y foros nacionales e
internacionales. La cobertura geografica abarca el Distrito Federal y Zona Conurbada.

La presente encuesta fue elaborada en 1995 por COVAC, y auspiciada por el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y la Pro-curaduria General de Justicia del
Distrito Federal (PGJDF).
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(Qué son los miembros de la familia maltratados fisica o emocionalmente con
mayor frecuencia?
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Sexo de la persona maltratada
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